SOALAN LAZIM UNTUK Cabaran Harian
1. Apakah itu “Cabaran Harian”?

Perkhidmatan Cabaran Harian ialah portal yang membenarkan akses kepada set latihan mental harian
berasaskan web yang inovatif untuk kelajuan minda, kecerdasan, koordinasi tangan dan mata,
kemahiran mendengar, ingatan, pemikiran abstrak dan pengetahuan am. Perkhidmatan ini
menawarkan akses kepada laman HTML5 yang tersedia untuk Telefon Pintar dan pengguna telefon
berciri lanjutan. Setelah berjaya memperbaharui langganan, pengguna yang mengakses portal
Cabaran Harian akan dijemput untuk menyelesaikan "cabaran" pada hari itu. Dengan
melengkapkannya, mereka memperoleh mata yang ditambah kepada baki mata keseluruhan mereka.
Selain itu, mereka mengumpul permata bergantung pada prestasi mereka terhadap pemain lain pada
hari tertentu.

2. Berapakah harga langganan?

Harga langganan ialah RM5.00 setiap minggu (diperbaharui secara automatik).
3. Siapakah yang boleh menikmati perkhidmatan ini?

Cabaran Harian terbuka kepada penduduk di Malaysia yang berumur sekurang-kurangnya 18 tahun
dan ke atas. Mereka yang memiliki kad SIM atau yang telah mendapatkan kebenaran daripada pemilik
kad SIM untuk menggunakannya dianggap sebagai pelanggan, tanpa mengira pemilik telefon yang
sebenar.

4. Bagaimanakah cara untuk saya melanggan?

Pelanggan boleh melanggan Cabaran Harian melalui saluran pengiklanan di Internet.

5. Bagaimanakah cara untuk saya berhenti melanggan Cabaran Harian?
Untuk menghentikan langganan Cabaran Harian, anda boleh:

1. Lawati laman web http://daychallenge.upp.st/ dan masukkan nama pengguna anda (nombor
telefon) dan kata laluan (diterima melalui SMS semasa proses langganan).
Hantar BATAL ke 68889 (Caj: RM 0.15)

. Hantar e-mel di my.cs@upstreamsystems.com
4. Melalui aplikasi MY UMobile

6. Di manakah saya boleh mendapatkan Terma dan Syarat Perkhidmatan?

Terma dan syarat perkhidmatan ini dipaparkan dalam laman web http://daychallenge.upp.st/
7. Adakah terdapat caj data yang dikenakan semasa melayari portal Cabaran Harian?

Ya, caj data dikenakan jika tidak berada dalam mod Wi-Fi.
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